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Projekt:_________________________________________ 
 

 
Leveranceformål 
 
 

Kort beskrivelse af hovedindhold/ (prototyper/kravområder) 
 
 

  Prototype/kravområde : 

Krav-
identifikation 

Kravformulering Prioritet 
(MuSCoW) 
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  Prototype/kravområde : 

Krav-
identifikation 

Kravformulering Prioritet 
(MuSCoW) 

   

   

   

   

   

   

   

 

Leverancenummer   

Første kravområde/prototype klar: 99/99-9999 

Senest implementeringsdato: 99/99-9999 

Leverancebetegnelse 



 

Rammespecifikation 

Rammesepcifikation                      Side 2 af 4                                                                   Mannaz A/S 

 

 

Forklaring: 
 

Kort beskrivelse af 
hovedindhold/ 
(prototyper/kravområder)     
 

Opdeling af den enkelte leverance i 
velafgrænsede dele, som inden for 
leverancen kan gennemføres separat 
(prototyper hvis brugerløsning – ellers 
funktionel/opgavemæssig opdeling).  

 
Kravidentifikation 

 
Identifikation af konkret detailkrav. 
Identifikationen skal sikre sporbarhed tilbage 
til overordnede krav/kravhierarki 
(mål/kritiske succesfaktorer/overordnet 
krav/kravområde). 
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Forenklet eksempel på anvendelse af skabelon: 
 

Leverance 02   

Første prototype klar: 01/01/2000 

Senest implementeringsdato: 15/02-2001 

Policefremføring 

 
Leveranceformål 
 
Formålet med nærværende leverance er at gøre policeajourføring fleksibel, så 
forventninger fra arbejdsgivere og forsikringstagere i højere grad kan efterleves (jf. 
tilfredshedsundersøgelse for udvalgte forsikringstagere og arbejdsgivere gennemført 
i efteråret 1999). 
 

Kort beskrivelse af kravområder/prototyper     
 
1. Hyppigere policeopdatering  

Ændring af policeopdateringsfrekvenser i forbindelse med bonustilskrivning og 
reguleringer af præmiebetaling. 

      
2. Indskud / reserveoverførsler 

Ved private indskud skal ajourføring finde sted umiddelbart efter indskuddets 
modtagelse. 

 
3. Igangsættelse af restancepolicer  

Restancepolicer skal igangsættes via on-line rekvisition.  
 
4. Fripoliceopdatering  

Fripolicer skal kunne straksopdateres on-line. 
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  Prototype/kravområde: 1. Hyppigere policeopdatering 

Krav-
identifikation 

Kravformulering Prioritet 
(MuSCoW) 

3.1.1 Såvel on-line som batchfremføring af præmiebærende policer 
med opsparet bonus skal være mulig. Batchfremføring skal finde 
sted én gang om måneden pr. ultimo. On-line fremføring skal 
kunne foretages, hvis en kunde henvender sig til en 
sagsbehandler i kundeservice. Sagsbehandler skal have 
resultatet af fremføringen senest 20 sekunder efter anmodning. 

M 

9.1.2 Opdatering af præmieforhøjelser/nedsættelser skal finde sted 
samme døgn som modtagelse af indberetning fra arbejdsgiver 
med advisering til forsikringstager senest 7 døgn efter policens 
ajourføring. 

S 

   

 
 

  Prototype/kravområde: 2. Indskud/reserveoverførsler 

Krav-
identifikation 

Kravformulering Prioritet 
(MuSCoW) 

3.2.1 Private indskud skal kunne modtages via arbejdsgiver, 
kontantindskud eller reserveoverførsel fra andet pensionsinstitut. 
Private indskud skal regulere forsikringstagers depot og justere 
fremtidig præmieanvendelse forholdsmæssigt i henhold til ”den 
lønrelaterede ordning for pen- og blækhusmedarbejdere”. Private 
indskud skal opdateres samme døgn, som de modtages fra 
forsikringstager/arbejdsgiver. Forsikringstager skal modtage 
aktuel depotopgørelse senest 7 døgn efter modtagelsen af 
indskud. 

M 

   

 

  Prototype/kravområde: 3. Igangsættelse af restancepolicer 

Krav-
identifikation 

Kravformulering Prioritet 
(MuSCoW) 

   

 

  Prototype/kravområde: 4. Fripoliceopdatering 

Krav-
identifikation 

Kravformulering Prioritet 
(MuSCoW) 

   

 


